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CONTRATO DE APROVISIONAMIENTO DE
LICENCIAS GOOGLE APPS FOR BUSINESS

En Santiago de Chile, a 05 de diciembre de 2015, entre SUPERSOFTWARE S.A., RUT 76.486.150-7 (en
adelante el “Proveedor”), representada por don Pablo Andrés lturbe Vera, RUT N° ambos con

domicilio en Monsefior Sotero Sanz 100, oficina 801, comuna de Providencia, Santiago, y Fundacién de
Orquestas Juveniles e Infantiles de Chile., RUT N° 75.991.930-0, representada por Dagnne Rojas Arquero,

ambos con domicilio en Balmaceda 1301, interior, comuna de Santiago Centro,

Santiago, (en adelante el “Cliente”), se ha convenido en celebrar el presente contrato, aceptando los términos

y condiciones que a continuacion se expresan.

OBJETO: El Proveedor es representante oficial del producto Google Apps for Work de Google, Inc.,
en adelante la “Solucién”. El presente contrato establece los términos y condiciones por los cuales

el Proveedor aprovisiona al Cliente suscripciones de licencias de la Solucién.

PRECIO Y FORMA DE PAGO: Por el concepto de suscripcién de licencias, el Cliente pagara al
Proveedor la suma de cincuenta délares por usuario por afio, méas el Impuesto de Valor Agregado
(USD50/usuario/afo + IVA). Las licencias adquiridas con posterioridad a la fecha inicial tendrén un
valor proporcional a la fecha de renovacion. Las licencias seran debidamente facturadas con plazo
de pago de 30 dias desde la emisioén de factura, salvo que se acuerde expresamente otro plazo de

pago.

SUSCRIPCIONES ADICIONALES: Para adquirir licencias adicionales, el Cliente debera enviar un
correo electronico a soporte @tigabytes.com, indicando el dominio y la cantidad de licencias
deseadas (la cantidad minima es de una (1) licencia). Dicho correo electrénico se entendera para
todos los efectos como solicitud y confirmacién de compra, por tanto, desde el momento de su envio,

el Cliente no podra retractarse unilateralmente de la referida compra.

Por su parte, el Proveedor se compromete a entregar las licencias adicionales en un plazo maximo

de seis (6) horas habiles, contadas desde la recepcién del correo electrénico sefialado.
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PROPIEDAD INDUSTRIAL E INTELECTUAL: Queda establecido que la titularidad de todos los
derechos de propiedad intelectual e industrial sobre la Solucion corresponden a Google, Inc. El uso
de la misma se detalla en los Términos de Servicio entregados por Google, Inc. y detallados al pie de

cada pagina de la Solucién.

NO PAGO: El no pago oportuno de las facturas emitidas al Cliente, faculta al Proveedor a suspender

la suscripcion de licencias hasta que se regularice el pago total de las facturas adeudadas.

En caso de atraso en los pagos estipulados, se aplicara una clausula penal del interés maximo
convencional sobre la cantidad adeudada por dia de atraso entre la fecha estipulada para el pago y
la de su pago efectivo, sin perjuicio del pago de intereses contractuales de acuerdo al interés maximo

convencional vigente al momento del pago efectivo.

RESPONSABILIDAD PROVEEDOR: El Proveedor solo sera responsable por la entrega de las
licencias y la cobranza de facturas emitidas, correspondientes a la suscripcién de las respectivas

licencias y no es responsable por la disponibilidad ni otros aspectos de la Solucion.

El Proveedor no sera responsable por la calidad, caracteristicas, mantencién, oportunidad ni
funcionamiento de la Solucién. Asimismo, tampoco seréa responsable por dafios directos, indirectos,
perjuicios, o pérdidas de cualquier naturaleza, incluyéndose sin limitar, pérdidas de informacién, de
datos, de dinero, o de cualquier clase, dafios al equipo e instalaciones que el Cliente o cualquier

tercero pudiera sufrir como consecuencia de la instalacién, uso o funcionamiento de la Solucién.

VIGENCIA: El presente contrato tiene una vigencia anual desde la fecha de su celebracién. Cada
dominio sera renovado en la fecha detallada en el Anexo | y estar4 vigente durante el periodo de un
(1) ano calendario, siendo renovado automaticamente por periodos iguales y sucesivos para el mismo
numero de licencias y en los mismos términos y condiciones acordados para el periodo anterior,
salvo que una de las partes manifieste lo contrario por escrito o correo electronico con al menos
treinta (30) dias antes de la préxima fecha de renovacion correspondiente, de acuerdo a lo sefialado

en el punto IX siguiente.
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En caso que el Cliente manifieste su intencién de renovar las licencias para el uso de la Solucién, en
término y condiciones distintas a las acordadas antes del vencimiento, debera dar aviso al Proveedor,

realizando las modificaciones que sean pertinentes.

SOPORTE y GARANTIA: La Solucién tiene condiciones y garantias provistas por Google, Inc. que
se encuentran detallados en los Términos de Servicio al pie de cada pagina de la Solucién. La
Solucion incluye un soporte durante las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana y 365 dias del afio
(24x7x365) provisto por personal de Google, Inc. El Proveedor ofrece planes de soporte y servicios
de capacitacion que no se encuentran comprendidos en este contrato y forman parte de otro acuerdo

comercial.

NOTIFICACIONES: Todos los avisos y notificaciones que se requieran en virtud del presente
contrato y que no tengan establecida una forma especifica distinta, deberan enviarse por escrito y
ser dirigidas a las siguientes direcciones y se entendera notificada luego de 3 dias corridos desde

recibida dicha comunicacion:

Al Proveedor:

Atencién : Pablo Andrés lturbe Vera

Direccion : Monsenor Sotero Sanz 100, oficina 801, comuna de Providencia, Santiago
e-malil : pablo@tigabytes.com

Al Cliente.

Atencion : Dagnne Rojas Arquero

Direccion : Balmaceda 1301, puerta interior, comuna de Santiago Centro, Santiago
e-mail : drojas @foji.cl

Las partes deberan informar por escrito de cualquier cambio de domicilio que tuvieren y, en caso de
no hacerlo, se tendran por vélidamente notificadas las comunicaciones de cualquier indole que dirijan

al ultimo domicilio indicado.
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DEPENDENCIA: Los contratantes dejan expresa constancia que el Proveedor, su equipo y personal
no son dependientes ni subordinados del Cliente, en consecuencia sera exclusiva responsabilidad
del Proveedor el cumplimento de sus obligaciones laborales y de seguridad social, quedando el

Cliente libre de toda responsabilidad y cargo por dichos conceptos.

Asimismo se deja constancia que los trabajadores del Proveedor no prestaran servicios

exclusivamente para el Cliente, ni que sus funciones estaran guiadas en forma alguna por éste.

CESION: Ninguna de las partes podra ceder ni traspasar el presente Contrato y sus anexos, ni
ninguno de sus derechos ni obligaciones, bajo ninguna forma o titulo, salvo que ambos consientan

en ello expresamente y por escrito.

PERSONERIAS: La personeria de dofla DAGNNE ROJAS ARQUERO para comparecer en
representacion de la Fundacién Nacional de Orquestas Juveniles e Infantiles de Chile, consta en la
escritura publica de fecha, 04 de abril de 2014, otorgada en la Notaria de Santiago de don Andrés

Rubio Flores.

La personeria de don Pablo Andrés lturbe Vera para representar a Supersoftware S.A. consta en
escritura publica de de fecha 12 de Septiembre de 2011 ante Notario Publico don Eduardo Avello
Concha.

DOMICILIO: Para todos los efectos derivados de este contrato, las partes fijan su domicilio en la

ciudad y comuna de Santiago y se someten a los Tribunales Ordinarios de Justicia.



S
Gougle A
tigabytes

Confidencial — Pdgina 5 de 6

XIV.  EJEMPLARES: Este contrato se firma en dos ejemplares del mismo tenor y fecha, quedando uno de
ellos en poder de cada parte.

\ | ]
' Dagnne Rojas Arquero|
Gerente General Subdirectora de Administracion y Finanzas
SUPERSOFTWARE S.A. FUNDACION DE ORQUESTAS JUVENILES
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ANEXO |

DOMINIOS

A continuacion se detalla los dominios de uso para la Solucién.

Dominio # Licencias Fecha de Renovacién

Foji.cl 70 05/12/2016




